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Dékujeme Vam, Ze jste si zakoupili matraci nasi vyroby.

Piejeme Vam piijemny spanek a vydatny odpocinek.

DETSKE MATRACE

Détské matrace vyrobce Hilding Anders Ceska republika a.s. jsou s odkazem na
poZadavky bezpecnosti a zkuSebni metody dle normy 16890 + A1 : 2022 - Matrace
pro postylky a kolébky, konstruovany pro nejlepSi pohodli a bezpecnost déti.
Matrace lze pouZit v domacnosti, stejné tak pro nemocni¢ni a dstavni péci. Jsou
urceny vyhradné pro pouziti v interiéru.

- Dana 60x120x9cm,70x140x9 cm
- Vojta 60x120x7cm,70x140x7 cm
+ VojtaTravel 60x120x4cm,70x140x4 cm

Détské matrace jsou urceny k dlouhodobému pouzivani. Matrace jsou navrzeny
jako zdravotnické prostredky tiidy I.

[sou uréeny do postylek, u kterych NESMI maximalni mezera mezi matraci
a bocnicemi a Cely presahnout 30 mm.

Nepouzivejte vyrobek, pokud je néktera ¢ast rozbitd, roztrzena nebo chybi

a pouzivejte pouze nahradni dily schvalené vyrobcem.

NepouZivejte VICE neZ jednu matraci v postylce (kolébce a zdvésné détské postylce)

Méjte na paméti riziko otevireného ohné a jinych zdroju silného tepla, napiiklad
elektrického topeni, plynového ohné apod. v tésné blizkosti postylky (kolébky
a zavésné postylky)

Vsechny plastové obaly pouzité pro baleni matrace musi byt odstranény, zniceny
anebo byt drzeny mimo dosah déti, aby se predeslo k nebezpeci jejich poziti
¢i vdechnuti ditétem

DULEZITE; USCHOVEJTE PRO POZDE]JSi POUZITI: CTETE POZORNE



NAVOD K POUZITI A UDRZBE MATRACI
Dékujeme Vam, Ze jste si zakoupili matraci nasi vyroby.

Rozmeéry matraci: dle specifikace v ivodu Navodu. Tolerance pro rozméry jsou
uvedeny niZe, v souladu s platnymi normami.

Vyrobce si vyhrazuje pravo na barevné odchylky pouzitych materiali nemajici vliv
na uzitné vlastnosti vyrobku, zejména barvy pén, zipd a odstiny potahovych latek
oproti vzorku, jakoz i dezény potahl. Pripustné jsou taktéz rozdily v tuhosti,
stanovené jednotlivymi vyrobci pén.

Doporucené oSetfrovani matraci:
Vétrani - méjte na paméti, Ze matrace absorbuje télesnou vlhkost. Je tfeba, aby matrace dikladné

odvétrala, pokud mozZno matraci nezastlavejte. Tim miiZete dosahnout delsi
Zivotnosti materialti.

Vysavani - doporucujeme jedenkrat mésicné.

Cisténi - dle potfeby suchou pénou, piipadné vaxovanim (mokrou pénou se
sniZenym vlh¢e-nim s vysouSenim), pripadné lehce a rovnomérné poprasit sodou
bikarbonou, nechat nékolik hodin pisobit a diikladné vysat.

Matrace jsou standardné vybaveny upletovym nebo tkanym prodySnym textilnim
potahem (jeho pratelnost, sloZzeni a konstrukce se lisi dle konkrétniho typu
matrace); mohou byt opatieny také polyuretanovym potahem (PU) se zatérem; kdy
takovyto potah je nepropustny pro tekutiny a zaroven propustny pro pary a
umoziiuje nejen efektivnéjsi domaci péci, ale zajistuje téz vhodnost dané varianty
pro profesiondlni pouZiti ve zdravotnictvi a oSetfovatelstvi apod. Potah PU je
protiskluzovy, vhodny pro alergiky a astmatiky, je omyvatelny a pratelny na vysokou
teplotu (az 95°C); ma dvojstranny zip (do tvaru pismene ,,U“ pro snadné svlékani a
navlékani), chranény légou (okapnic¢kou) proti zneciSténi zipu a vniknuti necistot do
jadra matrace.



Pii drzbé vSech typl potahl vzdy postupujte v souladu s oSetiovacimi symboly,
vSitymi do lemu (k zipu). Nepouzivejte avivaz. Potahy nikdy neZehlete a k
odstranovani skvrn a necistot nepouZivejte Ziravé, leptavé ani abrazivni latky a
predmeéty! Potahy nelze susit v bubnové susi¢ce. Matrace pouZivejte, pokud moZno,
pouze s origindlné dodanym potahem; v opac¢ném pripadé neni mozno zarucit
optimalni funkc¢nost. Potah matrace Cistéte nebo vyperte bezprostredné po jeho
kontaminaci ¢i jiného znecisténi. Tento mizZete také vymeénit za potah nahradni,
ktery je moZno dokoupit samostatné. Dbejte na to, aby se mezi matraci, respektive
jadro matrace a potah, ani lehaci ¢ast matrace a pokozku uzivatele nedostal zadny
cizi predmét!

Doporucujeme uZzivani matracového chraniCe, ¢imz dosahnete del$i Zivotnosti
vyrobku. Matraci pravidelné 2x do roka otacejte. Komprimované matrace nechejte
po vyjmuti z obalu min. 72 hodin bez zatéze. Tyto komprimované matrace mohou byt
v komprimovaném stavu skladovany maximalné 30 dnt. Nekomprimované matrace
je mozZno uzivat ihned po vybaleni. Bezprostredné po vyméné matrace miiZe dojit k
nahlym bolestem zad zpisobenym vlivem vyrovnavani patetre. Matrace nasi vyroby
mohou po rozbaleni vydavat charakteristické aroma, které je vSak zdravotné zcela
nezavadné a po nékolika dnech vymizi. PouZité materialy jsou zdravotné nezavadné a
neskodi VaSemu zdravi.

Doporucené uloZeni matraci (podkladova podlozka):

Abyste dosahli idealnich ortopedickych vlastnosti matrace, optimalni vzdusnosti, je
tfeba zvolit vhodnou podlozku, odpovidajici konstrukci dané matrace. Tim zaroven
zajistite nejdelsi moznou zivotnost matrace. Dbejte na vybér spravného rozméru
matrace, pred rozbalenim matrace se ujistéte, Ze velikost matrace odpovida
vnitfnimu rozméru postylky



Upozornéni: Nikdy nevrstvéte dvé matrace na sebe v jedné postylce (kolébce
¢i zavésné détské postylce). Vybérem kvalitni podlozky (rostu, postele) zajistite
spravné provétrani a nejdel$i moZnou Zivotnost matrace. Vhodné je uloZeni matrace
na lamelovy rost, ktery podpofi ortopedické vlastnosti matrace, popripadeé je mozné
je ulozit na latovy rost. Matraci neukladejte na draténé nebo kovové rosty. Matrace
je konstruovana jako oboustranna (s moznym pouZitim obou stran) je tedy i vhodné
matraci pravidelné otacet, ¢imz je zaroven zajisténo prodlouZenti jeji Zivotnosti.

Pi'eprava, skladovani, zakladni podminky pro pouziti:

Matrace jsou baleny v pevné svafeném Low Density PolyEthylene obalu (LDPE-
nizkohustotni polyetylén), ptipadné dale v kartonu nebo na paleté, dle pozadavku
zakaznika, neni-li tento v rozporu s predpisy pro skladovani a transport vyrobku
této povahy. Pii odstratiovani obalu postupujte maximalné opatrné, abyste obal
neprotizli prili§ a neposkodili matraci! Matraci nikdy nepirekladejte, nelamejte.
Uchovavejte v suchu, chraite pred mrazem a teplotami do 5°C, matraci, byt
originalné zabalenou, nevystavujte pfimému slunecnimu zareni a teplotam nad
50°C, vyvarujte se také prudkych vykyvi teplot a vlhkosti - pokud umistujete
vyrobek do prilis suchého bytu, je vhodné jej alespoi ,aklimatizovat” - tedy opét
plati: vyvarovat se prudké zmény vlhkosti. Matrace, jakoz i dalsi vyrobky podobného
charakteru uchovavejte zcela mimo dosah zdroji zapaleni, nevhazujte do ohné!
PouZité materidly v matracich spliiuji standardni poZadavky na sniZenou hoflavost
(vice viz etiketa konkrétni matrace, popisujici bud’ standardni nebo zvysSeny
pozadavek na pozarni bezpecnost), presto jsou pouZzité materidly obecné
povazovany horlavé a je tedy nutno respektovat uvedené podminky pro pouziti. V
pripadé likvidace drobnych lokalnich zahoreni pouzijte hasici pristroje praskové,
pripadné snéhové! Likvidaci matrace provadéjte vyhradné na mistech k tomu
urcenych — matrace se likviduji skladkovanim, jednotlivé jeji komponenty jsou
recyklovatelné. Obal uchovavejte mimo dosah déti! Likvidaci provadéjte v souladu
se zakonem o odpadech. Obal matrace - jedno ¢i vicevrstvy - je zhotoven z LDPE
(Low Density PolyEthylene - nizkohustotni polyetylén) a je recyklovatelny.



VSEOBECNE ZARUCNi PODMINKY:

Zakoupenou matraci nebo doplnék nelze z hygienickych divodl po pouziti vyménit
za jiny typ ani vratit. Vyskytne-li se u zakoupeného zbozi v zarucni dobé vada, ma
zakaznik pravo tuto vadu reklamovat. Vadou se rozumi zména vlastnosti zboZi, jejiZ
pticinou jsou vyrobni vady nebo vady materialu pouZitého k vyrobé zboZi. Za vadu
nelze povazovat, mimo jiné, zménu vlastnosti zbozi, ktera vznikla v priibéhu zaruc¢ni
dobyvdisledkujeho bézného opotiebeni, zvinéni potahu ¢i zmény v rozméru potahu,
zplsobené béZnym pouzivanim matrace, jakoz ani zvySenou potivost na matraci
(zejména u matraci s pamétovou - linou - pénou, ktera ze své podstaty vynika vyssi
tepelnou akumulaci a miiZe tak zptisobovat zvysSeny pocit tepla a tim i potivosti).

Za vadu dale nelze povazovat:
Rozméry v pripustné toleranci +/- 10 mm;

Prolezeni (resp. deformace a zmény vlastnosti), které jsou v rdmci povolenych
toleranci pro matrace z polyuretanovych (Flexifoam®, PUR, studenych, visco,
hybridnich atp.) pén, zejména proleZeni, které nepresahuje 15 % z celkové vysky
matrace.

Barevné odchylky pén a potahovych latek v barevném ténu proti vzoru latek a
dezény potahovych latek ¢i vzory prosivani potahovych latek nemajici vliv na
uzitné vlastnosti.

Vyrobce si timto vyhrazuje pravo na jakoukolivzménu technologie vyrobku, ¢ijeho
konstrukci, zbarveni, design, atd. bez predchoziho upozornéni s tim, ze aktualni
vyobrazeni vyrobku se miize odliSovat od aktualniho vyobrazeni reklamnich a
ilustracnich fotografii vyrobku.

U potahd jinych, nez PU - nepropustnych (zejména téch s vysokym obsahem
polyesterovych vlaken), nedoporucujeme uzivani froté a bavinéného lozniho
pradla, miZe dochazet ke Zmolkovani potahu. VZdy doporucujeme vyrobky opatiit
matracovym chranicem.



Zarucni list, vSeobecné zarucni podminky:

Zaruka za vady vyrobk spole¢nosti Hilding Anders Ceskd republika a.s. je
poskytovana kupujicimu v souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy v délce 24
mésict, piipadné v dale uvedenych pripadech v jeji prodlouzené délce. Zakladnim
piredpokladem iadné reklamace je prokazani koupé vyrobkd u prodejce, nejlépe
ptredloZenim dokladu o koupi zboZi (pokladni doklad, faktura, atd.) a predlozenim
reklamovaného vyrobku s popisem vady, pripadné zarucniho listu (zejména pfi
zaruce del$i nez 24 meésici). Z tohoto divodu pro pripadnou reklamaci peclivé
uschovejte zarucni list, doklad o zakoupeni produktu, etiketu a vyrobni Stitek
produktu, ktery je soucasti baleni kaZzdého vyrobku. Kupujici je povinen si zboZi pfi
prevzeti radné zkontrolovat a prohlédnout. V pripadé, Ze shleda na vyrobku vady, je
povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit tuto skute¢nost prodavajicimu. Vyrobce
nenese zodpovédnost za vady zplisobené prepravou zbozi dopravnim prostiredkem
kupujiciho, dale na pozdéjsi reklamace dodaného poctu ¢i posSkozeni zasilky, které
nebylo uvedeno na dokladu o prevzeti zboZi. Kontaktni tidaje k uplatnéni reklamace
jsou uvedeny na prodejnim dokladu. V pripadé reklamace prosim postupujte v
souladu s Reklama¢nimi podminkami prodejce, které najdete na jeho webovych
strankach nebo ptrimo u prodejce.

Zakonna zaruka:

Za predpokladu dodrzeni zisad spravného pouzivani a oSetfovani vyrobku v
souladu s timto Navodem k pouziti, musi byt pravo z vady (reklamace) uplatnéno
kupujicim v dobé 24 mésici (neni-li uvedeno jinak) od prevzeti vyrobku pri koupi od
prodejce, a neni-li vyrobek osobné odebran u prodejce, rozumi se prevzetim vyrobku
okamzik, kdy vyrobek kupujici prebral od dopravce. Délka prava z vadného plnéni
(dale téZ zarucni doba nebo zaruka) se prodluzuje o dobu, po kterou byl vyrobek v
zarucni opravé, a to az do doby, kdy byl kupujici po skonceni reklamac¢niho rizeni
povinen vyrobek pievzit. Zaru¢ni dobu nelze zaméiiovat s zivotnosti vyrobku, tj.
dobou po kterou pri spravném pouzivani a spravném oSetrovani vCetné udrzby
miiZze vyrobek vzhledem ke svym vlastnostem, danému ucelu a rozdilnosti v
intenzité jeho uzivani vydrzet. Zaru¢ni doba je obecna administrativni lhiita, ktera
nema zadnou primou souvislost s obvyklou Zivotnosti konkrétniho vyrobku.
Uplynutim zaruc¢ni doby zanikaji prava kupujiciho k uplatnéni zaruky. Zaruka se
nevztahuje na bézna opotrebeni matrace, zptisobena jejim obvyklym pouzivanim.
Dale se odpovédnost za vady vyrobkili nevztahuje na vady, na které byl kupujici
upozornén prodejcem v dobé koupé (uzavieni smlouvy) a soucasné pii dodani
vyrobku jeho prevzeti neodmitl. Dale pravo z vadného plnéni nelze uplatnit na
vyrobky prodavané za niZsi ceny, u kterych byla niZsi cena sjednana pravé s ohledem
na jejich vady, se kterymi byl kupujici seznamen pred koupi vyrobki.



ProdlouZena zaruka:

Vyrobce poskytuje kupujicim na matrace prodlouzenou zaruku za vady jadra
matrace za dale uvedenych podminek, priCemz doba trvani zaruky za vady je
uvedena na etiketé nebo samolepce na obalu matrace. U matraci je poskytovana
prodlouZena zaruka za vady jddra matrace, podminéno uloZenim matraci na pruzné
podloZce (lamelovy rost). Tento benefit neni zpoplatnén, prodlouzenou zaruku
ziskavate zdarma, je zapotiebi svoji matraci pouze registrovat.

Je diilezité, aby kupujici registraci provedl nejpozdéji do 30 kalendainich dnt

od data nakupu matrace na https://zaruka.matracetropico.cz

K registraci potrebujete pouze opsat nazev, rozmér a vyrobni ¢islo (SN koéd) -
naleznete jej na papirovém samolepicim Stitku, umisténém na kratsi strané matrace.
BliZ$i podrobnosti o prodlouzené zaruce lze ziskat u prodejce. Prodlouzena zaruka
za vady se vztahuje pouze na jadro matrace, kdy pti vyméné matracového jadra, je
na nové poskytovana zaruka v délce uplynuti zbyvajici prodlouZené zaruky, min.
vSak v délce 24 mésict.

Koupi vyrobku - matrace Kupujici stvrzuje, Zze byl radné seznamen s
reklama¢nim radem prodejce. Reklamovana matrace musi byt kompletni a v
uplném stavu, musi byt v hygienicky prijatelném stavu (tzn. jakkoliv neznecisténé,
suché, hygienicky nezavadné apod.), pokud moZno v ptivodnim nebo odpovidajicim
nahradnim obalu, vhodném pro transport zbozi (pozor - stre¢ova folie v tenké vrstvé
neni povazovana za vhodny obal pro transport!). Zbozi nesmi byt prehnuté ani
srolované, vyjma komprimovanych matraci. V pripadé, Ze reklamovana matrace
bude hygienicky zavadna (zneciSténa, mokra, zapdachajici atd.), bude reklamace
preruSena do doby, nez kupujici odstrani hygienickou zdvaznost matrace s tim, Ze
tato skuteCnost bude vyznacena v reklamacnim protokolu. Pokud vSak kupujici
nedodad k reklamaci hygienicky nezavadnou matraci, ani do 1 meésice ode dne
prreruseni reklamace, povaZzuje se reklamace za ukoncenou pro jeji nedtivodnost.

Vyrobce: Hilding Anders Ceska republika a.s., IC: 261 73 212, DIC: CZ26173212,

Branska 329, 514 01 Jilemnice.
Tel.: +420 481 587 410, e-mail: info.cz@hildinganders.com, www.hilding.cz

Vyrobeno v Ceské republice.
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